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Was macht ein Kreditsachbearbeiter (m/w/d)?

Funktional stellt die Kreditsachbearbeitung eine Unterart der Sachbearbeitung dar, die die
Aufgaben der Bearbeitung von Krediten wahrnimmt. Die Kreditgewahrung erfordert im Bank-,
Bausparkassen- und Versicherungswesen einen komplexen Arbeitsprozess, dessen
Arbeitsablauf eine besonders hohe Qualifikation der jeweiligen Kreditsachbearbeiter (m/w/d)
voraussetzt.

Aufgaben und Tatigkeiten

Kreditsachbearbeiter (m/w/d) betreuen Kreditgeschafte, bearbeiten Kreditantrage, z.B. fur
Konsumenten-, Unternehmenskredite oder Immobilienfinanzierungen, und fertigen Kreditberichte
an. Innerhalb Ihres Kompetenzbereiches erstellen sie Entscheidungsvorlagen und
Kreditvertrage. Sie uberprifen die Bonitat der Kredithehmer (m/w/d) und ermitteln so die
Beleihungsgrenzen, setzen die Zins- und Tilgungsraten fest, prufen den Finanzierungsplan und
Uberwachen laufende Kredite. Des Weiteren vermitteln sie Vorfinanzierungs- und
Zwischenkredite und beraten Privat- und Geschaftskunden in Kreditfragen. Auf3erdem erledigen
sie den kreditbezogenen Schriftverkehr sowie allgemeine verwaltende Aufgaben.

Im Einzelnen:

e Bearbeitung der Kreditantrage, -unterlagen sowie Zuteillungsvoraussetzungen, auch in
Bereichen wie Bau- und Unternehmensfinanzierung.

Bonitat und Kreditsicherheiten prufen und beurteilen.
Kreditvorlagen unter Einschatzung der Risiken erstellen.
Nach der Bewilligung Auszahlung von Krediten veranlassen.
Laufende Kreditengagements betreuen und uberwachen.
Vertragsrucktritte oder -anderungen bearbeiten.
Vorfinanzierungs- und Zwischenkredite vermitteln.

Kunden (m/w/d) hinsichtlich Privat- und Firmenkrediten, Umschuldungen und
Konsolidierungen beraten und betreuen.

 Durchfihrung des kreditbezogenen Schriftverkehrs und Erledigung allgemeiner verwaltende
Aufgaben.

Kreditprufung

Die Kreditsachbearbeitung beginnt im Neugeschaft mit dem Kreditantrag und den hiermit
eingereichten Kreditunterlagen des jeweiligen Bankkunden (m/w/d). Der Kreditbearbeitung
stehen Arbeitsmittel wie Bankarchive, Kreditsoftware oder Handblcher zur Verfugung.

Als Kreditsoftware dient im Rahmen des Application Service Providing (ASP) den
Kreditsachbearbeitern (m/w/d) eine spezifische Software (Application Service Provider). Der
Inhalt des Kreditantrags wird von den Kreditinstituten im Rahmen der Kreditwurdigkeitsprufung
Uberpraft und mit eigenen Informationen plausibilisiert.
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Die Kreditanalyse hat die gesetzlich verlangten Risikoparameter Ausfallwahrscheinlichkeit,
Ausfallkredithohe und Ausfallverlustquote nach den gesetzlichen Vorgaben der
Kapitaladaquanzverordnung zu ermitteln. Diese schlagen sich in einem Kreditscoring
(Privatkunden) oder Rating (Firmenkunden) nieder.

Die Kredithohe und Kreditlaufzeit mussen vertretbare betriebswirtschaftliche Kennzahlen wie
Verschuldungsgrad, Schuldendienstdeckungsgrad oder Zinslastquote (Schuldenkennzahlen)
ergeben.

Kreditstrukturierung

Im Hinblick auf das Finanzierungsrisiko untersucht die Kreditstrukturierung, ob die vom Kunden
(m/w/d) gewlnschte Kreditart das richtige Finanzierungsinstrument darstellt und, ob der
vorgeschlagene Eigenkapitalanteil ausreichend ist. Zudem ist zu prufen, ob die Kredithohe vom
Kunden (m/w/d) nicht zu hoch oder zu niedrig angesetzt wurde. Schlief3lich muss der
Verwendungszweck klar definiert sein, damit unerwlnschte Fehlleitungen bei der
Kreditauszahlung vermieden werden. Wird der Kredit bel der Belelhung an einem
Beleihungsobjekt ausgerichtet, muss dieses den Anforderungen an Kreditsicherheiten genugen
und eine angemessene Sicherstellung gewahrleisten.

Kreditbewilligung

Die gesammelten Informationen werden im weiteren Arbeitsablauf (,Kreditprozess®) zu einer
standardisierten Kreditvorlage verdichtet, die dem Entscheidungstrager fur dessen
Kreditentscheidung dient. Fallt die Entscheidung positiv aus, so setzt die Kreditbearbeitung die
wesentlichen Entscheidungsergebnisse in einen Kreditvertrag um, der aus mehr oder weniger
umfassenden Textbausteinen zusammengesetzt wird.

Er enthalt auf der Grundlage des Kreditantrags die Kreditbedingungen (Covenants) und
Auszahlungsvoraussetzungen, die der Kredithehmer zu erflllen hat. Die Kreditweiterbearbeitung
hat die Aufgabe, die Einhaltung der vertraglichen Vereinbarungen durch den Kredithehmer (m/
w/d) zu Uberwachen. Bei zweckgebundenen Kreditvergaben ist zu kontrollieren, ob die
ausgezahlten Kreditmittel der vereinbarten Verwendung zugefuhrt wurden
(Kreditverwendungskontrolle). Bel finanziellen Fordermitteln besitzt die
Kreditverwendungskontrolle hochste Prioritat.

Kredituberwachung

Die Kreditiberwachung hat die Aufgabe, nach Kreditauszahlung die Bonitat des Kreditnehmers
und die Wertentwicklung vorhandener Kreditsicherheiten durch die Bewertung von Sicherheiten
permanent zu uberwachen. Diese Uberprufung der Risikoeinstufung ist jahrlich durchzufuhren
(BTO 1.2 Nr. 6).

Bankenaufsichtsrecht

Grundlage organisatorischer Vorgaben fur Kreditinstitute im Kreditgeschaft bilden die
Mindestanforderungen an das Risikomanagement (BA) vom Dezember 2012. Maldgeblicher
Grundsatz fur die Ausgestaltung der Prozesse im Kreditgeschaft ist hiernach die klare
aufbauorganisatorische Funktionstrennung der Bereiche Markt (Kundenbetreuung/Vertrieb) und
Marktfolge (Kreditbearbeitung, Kreditanalyse und Kreditabwicklung) bis einschliel3lich der Ebene
der Geschaftsleitung (BTO 1.1 Nr. 1).
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Diese Trennung erfordert eine Kreditentscheidung, die aus zwel zustimmenden Voten der
Bereiche Markt und Marktfolge Dbesteht. Fur Kreditentscheidungen, die unter
Risikogesichtspunkten, als nicht wesentlich einzustufen sind (Mengengeschatft), kann das Institut
bestimmen, dass nur ein Votum erforderlich ist (,,nicht-risikorelevante Kreditgeschafte™; BTO 1.1
Nr. 4).

In der Kreditbearbeitung konnen Kreditinstitute organisatorisch deshalb zwischen dem
standardisierbaren Mengengeschaft im Privatkundenbereich und der weniger standardisierbaren
Unternehmensfinanzierung trennen. Das Mengengeschaft (insbesondere Dispositionskredite,
Konsumkredite und Immobilienfinanzierungen) weist bei der Kreditbearbeitung einen hohen
Standardisierungsgrad auf, wahrend die Unternehmensfinanzierung (Investitionskredite,
Kontokorrentkredite, Roll-over-Kredite, Revolvierende Kredite oder Stand-by-Kredite) von hoher
Individualitat gepragt ist.

Nach BTO 1.2 Nr. 1 hat das Kreditinstitut Prozesse fur die Kreditbearbeitung (Kreditgewahrung
und Kreditweiterbearbeitung), die Kreditbearbeitungskontrolle, die Intensivbetreuung, die
Problemkreditbearbeitung und die Risikovorsorge einzurichten. Die Verantwortung fur deren
Entwicklung und Qualitat muss aulderhalb des Bereichs Markt angesiedelt sein. Das Institut hat
nach BTO 1.2 Nr. 2 Bearbeitungsgrundsatze fur die Prozesse im Kreditgeschaft zu formulieren,
die in geeigneter Weise zu differenzieren sind. Das geschieht meist durch Arbeitsanweisungen.

Das Institut hat gemald BTO 1.2 Nr. 10 standardisierte Kreditvorlagen zu verwenden, soweit dies
in Anbetracht der jeweiligen Geschaftsarten moglich und zweckmaldig ist, wobeil die
Ausgestaltung der Kreditvorlagen von Art, Umfang, Komplexitat und Risikogehalt der
Kreditgeschafte abhangt.

Im Rahmen der Kreditweiterbearbeitung, ist nach BTO 1.2.2 Nr. 1 zu uberwachen, ob die
vertraglichen Vereinbarungen vom Kredithehmer eingehalten werden. Bel zweckgebundenen
Kreditvergaben ist zu kontrollieren, ob die valutierten Mittel der vereinbarten Verwendung
zukommen (Kreditverwendungskontrolle).
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